
サービス一覧表

【生活サポートサービス】

総称 メニュー 内容 提供条件 　受付時間 対応時間 提供地域 担当

水回りのトラブル 水回りのトラブルに24時間365日対応するサービススタッフを手配いたします。 駆付け・1次対応無料、簡単な修理（30分程度）

玄関鍵等紛失対応 お部屋の鍵の紛失など緊急の事態に開錠・破錠作業をするサービススタッフを紹介いたします。 作業料金10％ＯＦＦ

窓ガラスのトラブル ガラスの修理をするサービススタッフを手配いたします。ガラスの交換に関しては別途、有償となります。 駆付け・作業内容（破損ガラスの片づけ、ベニヤ板等の養生作業）・30分程度無料

給湯器のトラブル 給湯器のトラブルにサービススタッフを手配します。
原因調査・応急処置（30分程度）
※交換が必要な場合は、リビングサポートで対応させていただきます。
※状況によりメーカーの手配となる場合がございます。

9:00～17:00

電球の交換 蛍光灯などの電球交換作業を行うサービススタッフを手配いたします。

家具の移動 家具の移動を行うサービススタッフを手配いたします。

高所設置窓の清掃 清掃をお手伝いするサービススタッフを手配いたします。

不用品回収 電化製品・家具などの不用品回収の専門会社に取次いたします。 お見積り価格より10%OFF

リサイクル 電化製品・衣類などの不用品買取の専門会社に取次いたします。 ―

フローリングの補修 フローリングのペットによる引っかき傷など、張り替えるほどではない部分的な補修から全面補修まで対応します。 お見積金額より　10％ＯＦＦ 全国

給湯器交換 給湯器交換の際は会員価格にて取付をいたします。 交換の際は、会員優待価格にてご提供します 関東・関西・中部

小修繕 小修繕の専門会社を取次いたします。 お見積り金額の10％ＯＦＦ

畳・網戸・障子・襖張替え 畳・網戸・障子・襖の張替えの専門会社を取次いたします。 会員優待価格にてご提供します

ハウスクリーニング
ハウスクリーニングの専門会社を取次いたします。キッチンやレンジフードなど、気になる箇所や、水廻りの集中クリー
ニングなど、ご要望に合わせてクリーニングいたします。

お見積り金額の5％ＯＦＦ

ドア、窓の建付調整 建付けの悪くなった扉やドアノブの修理を行います。専門会社に取次いたします。 お見積り金額の10％ＯＦＦ

健康・医療　電話相談 健康や医療に関する様々なご相談に専門のスタッフがお応えします。 相談無料 24時間365日 24時間365日

医療施設の紹介 人間ドック施設、ＰＥＴ施設紹介、遠隔検診サービスの紹介。 紹介無料 平日9:00～17:00 平日9:00～17:00

※提供地域は一部地域を除きます。

健康・医療相談 全国

全国

リビングサポート 24時間365日 9:00～17:00

関東・関西・中部

全国

緊急トラブル 24時間365日

24時間365日

全国

リロクリエイト

お手伝いサービス
左記3項目の内、年2回まで　30分程度の作業料無料

24時間365日 9:00～17:00


